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Kính Gửi Quý Khách Hàng,  

Chúng tôi hân hạnh xác nhận thương vụ mua lại NCH Corporation được công bố trước đây nay 
đã hoàn tất. 

Với việc bổ sung các thương hiệu nổi tiếng của NCH cùng tệp khách hàng rộng lớn trong phân 
khúc thị trường tầm trung, Solenis sở hữu hoạt động kinh doanh đa dạng hơn với quy mô lớn 
hơn, phạm vi toàn cầu được mở rộng và năng lực cung cấp dịch vụ khách hàng vượt trội. Cùng 
nhau, công ty mới hợp nhất sẽ kiến tạo một nhà cung cấp giải pháp nước và vệ sinh đa dạng 
hơn, lấy khách hàng làm trung tâm. Những năng lực được tăng cường này củng cố cam kết 
của Solenis trong vai trò là đối tác đáng tin cậy, sở hữu đội ngũ, chuyên môn và công nghệ phù 
hợp để đáp ứng nhu cầu của quý vị.   

Sứ mệnh của chúng tôi vẫn tập trung vào mục tiêu mang lại giá trị cho khách hàng thông qua 
việc nâng cao hiệu suất vận hành và an toàn, giảm thiểu tác động môi trường, cũng như bảo 
đảm tiêu chuẩn vệ sinh và chất lượng nước quy trình ở mức tối ưu. Chúng tôi trân trọng mối 
quan hệ với quý vị và duy trì cam kết củng cố quan hệ đối tác, đồng thời cung cấp các sản 
phẩm và dịch vụ chất lượng cao như quý vị mong đợi từ thương hiệu Solenis. 

Chúng tôi không dự kiến có bất kỳ tác động tức thời nào đến hoạt động thường nhật hoặc mối 
quan hệ kinh doanh với quý vị. Tất cả đầu mối bán hàng và hỗ trợ, thông tin sản phẩm, quy 
trình đặt hàng và giao hàng sẽ giữ nguyên.  

Chúng tôi làm hết sức có thể để bảo đảm quá trình chuyển đổi diễn ra suôn sẻ; vui lòng liên hệ 
đội ngũ bán hàng hoặc hỗ trợ tại địa phương nếu có bất kỳ thắc mắc nào. Ngoài ra, vui lòng 
đọc thông cáo báo chí của chúng tôi trong phần tài nguyên của solenis.com. 

Tại Solenis, chúng tôi hiểu rằng thành công của mình có nền tảng từ các đối tác doanh nghiệp 
như quý vị. Nhân viên của chúng tôi vô cùng tự hào về dịch vụ và các giải pháp mà chúng tôi 
cung cấp.  

Chúng tôi mong tiếp tục mối quan hệ kinh doanh với quý vị.  

Trân trọng,  

 

John E. Panichella 
Giám Đốc Điều Hành 
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