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24 กรกฎาคม 2026 

 

การบรูณาการ NCH เข้ากบัระบบธรุกิจของ Solenis:  
ภมิูภาคอเมริกาเหนือและเอเชียแปซิฟิก 

เรยีน ซพัพลายเออรผ์ูม้อุีปการคณุ 

ตามที8ไดป้ระกาศไวก่้อนหน้านี@ Solenis ไดด้าํเนินการเขา้ซื@อกจิการ NCH Corporation เสรจ็สมบรูณ์แลว้เมื8อวนัที8 1 ตุลาคม 2025 
ดว้ยแบรนดท์ี8เป็นที8ยอมรบัอยา่งกวา้งขวางของ NCH และฐานลกูคา้ในตลาดระดบักลางที8ครอบคลุม ทาํใหปั้จจบุนั Solenis 
เป็นธุรกจิที8มคีวามหลากหลายมากขึ@น มขีนาดธุรกจิที8ใหญ่ขึ@น มขีอบขา่ยการดาํเนินงานที8ครอบคลุมทั 8วโลกมากยิ8งขึ@น 
และมศีกัยภาพในการใหบ้รกิารลกูคา้ที8ดยีิ8งขึ@น เมื8อรวมกนัเป็นบรษิทัเดยีว เราจะนําเสนอพอรต์โฟลโิอโซลชูนัดา้นนํ@าและสขุอนามยัที8แขง็แกรง่ยิ8งขึ@น 
โดยมุง่เน้นลกูคา้เป็นศนูยก์ลาง พรอ้มดว้ยบุคลากร ความเชี8ยวชาญ และเทคโนโลยทีี8ลกูคา้และพนัธมติรของเราไวว้างใจเสมอมา  

นบัตั @งแต่การเขา้ซื@อกจิการเสรจ็สมบรูณ์ ทมีงานของ Solenis และ NCH ไดร้ว่มกนัดาํเนินการผสานรวมระบบธุรกจิของทั @งสองบรษิทั 
โดยมุง่เน้นใหก้ารเปลี8ยนผา่นเป็นไปอยา่งราบรื8นและโปรง่ใสมากที8สดุเทา่ที8จะเป็นไปได ้เราคาดวา่การดาํเนินการดงักลา่วจะเสรจ็สิ@นภายในวนัที8 7 ตุลาคม 
2026 โดยในระหวา่งนี@ เราจะยงัคงดาํเนินธุรกจิตามปกตเิชน่เดมิ 
 
ทั #งนี# เราได้ยืนยนัวนัที0เปลี0ยนระบบ ERP เป็นวนัที0 7 ตลุาคม โดยจะมีช่วงเวลาที0งดใช้งานระบบตั #งแต่วนัที0 30 กนัยายน เวลา 19:50 น. 
(ตามเวลา CST) จนถึงวนัที0 7 ตลุาคม และระบบจะกลบัมาเปิดใช้งานตามปกติในเวลา 8:00 น. (ตามเวลา CST)   หมายเหต:ุ 
ในช่วงเวลาที0งดใช้งานระบบดงักล่าว NCH จะไม่สามารถรบัการส่งมอบสินค้าใด ๆ ที0คลงัสินค้าของเราได้   
 
โปรดตรวจสอบขอ้มลูสาํคญัที8แนบมาพรอ้มนี@ ซึ8งจาํเป็นต่อการรองรบัการเปลี8ยนแปลงระบบของคณุ 
และโปรดแบง่ปันคูม่อืนี@ใหแ้ก่เจา้หน้าที8ที8เกี8ยวขอ้งในองคก์รของคณุต่อไป 
 
ที8 Solenis เราเชื8อวา่ความสาํเรจ็ของเราขึ@นอยูก่บัความรว่มมอืและการสนบัสนุนจากซพัพลายเออรข์องเรา 
พนกังานของเรามคีวามภาคภมูใิจอยา่งยิ8งในบรกิารและโซลชูนัที8เราจดัหาใหแ้ก่ลกูคา้และซพัพลายเออรข์องเรา  เราจะดาํเนินการอยา่งเตม็ที8เพื8อใหม้ั 8นใจวา่การเป
ลี8ยนผา่นไปสูธุ่รกจิใหมท่ี8ควบรวมกนันี@จะเป็นไปอยา่งราบรื8น  
 
จดหมายฉบบันี@ รวมถงึเอกสารคาํถามที8พบบอ่ยที8แนบมาดว้ย จะถกูนําไปโพสตบ์น solenis.com 
เพื8อใหค้ณุใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งองิในอนาคต  หากคณุมขีอ้สงสยัประการใด โปรดตดิต่อตวัแทนฝ่ายจดัซื@อของ Solenis หรอื NCH ของคณุ   
 
เราหวงัเป็นอยา่งยิ8งวา่จะไดส้านต่อความสมัพนัธอ์นัดแีละมคีณุคา่รว่มกบัคณุและบรษิทัของคณุต่อไป  
 
ขอแสดงความนบัถอื  
 

 
 
Avin Krishnan 
รองประธานอาวโุสและประธานเจ้าหน้าที9ฝ่ายปฏิบติัการ   
 

 

https://www.solenis.com/en/destination/solenis-diversey/
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ในขณะที8เรายงัคงเตรยีมพรอ้มเพื8อการควบรวมธุรกจิของ NCH เขา้กบั Solenis 
เรายงัคงมุง่มั 8นที8จะทาํใหก้ารเปลี8ยนผา่นครั @งนี@เป็นไปอยา่งราบรื8นและโปรง่ใสที8สดุ 
คูม่อืฉบบันี@จะใหข้อ้มลูสาํคญัเพื8อชว่ยใหค้ณุเขา้ใจถงึสิ8งที8จาํเป็นในการรองรบัการเปลี8ยนแปลงระบบของคณุ หากคณุมขีอ้สงสยัประการใด 
โปรดตดิต่อตวัแทนฝ่ายจดัซื@อของคณุ 
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เตรยีมพรอ้มสาํหรบัการเปลี3ยนแปลง   

เราควรทาํอะไรเพื0อเตรียมพร้อมสาํหรบัการเปลี0ยนแปลงเหล่านี#หรือไม่ 

มสีองวธิทีี8คณุสามารถชว่ยใหก้ารเปลี8ยนผา่นราบรื8น 

1) แจง้ขอ้มลูการเปลี8ยนแปลงเหลา่นี@กบับุคคลที8 “จาํเป็นตอ้งทราบ” ภายในองคก์รของคณุ คณุอาจใชค้าํถามที8พบบอ่ยนี@เป็นแนวทาง 

2) การวางแผนตั @งแต่วนันี@จะชว่ยลดปัญหาการหยดุชะงกัที8อาจเกดิขึ@นโดยไมค่าดคดิในภายหลงัได ้
โปรดประสานงานกบัเจา้หน้าที8ฝ่ายวางแผนอุปทานของ NCH ที8เป็นคูค่า้ของคณุ เพื8อใหม้ั 8นใจวา่สถานที8ปฏบิตังิานต่าง ๆ ของ NCH 
จะมสีนิคา้และบรกิารสาํรองอยา่งเพยีงพอ ก่อนที8จะเขา้สูช่ว่งเวลาที8งดใชง้านระบบ 

 

ชว่งเวลาที3งดใชง้านระบบ 

จะมีช่วงเวลาที0งดใช้งานระบบหรือไม่ 

ม ีโดยทาง Solenis จะเริ8มดาํเนินมาตรการ "ช่วงเวลาที0งดใช้งานระบบ" สาํหรบัสถานประกอบการทางธุรกจิและโรงงานผลติทั @งหมดของ NCH  

“ชว่งเวลาที8งดใชง้านระบบ” นี@มคีวามจาํเป็นอยา่งยิ8ง เพื8อใหเ้ราสามารถยา้ยขอ้มลูธุรกจิของ NCH ไปยงัระบบ ERP ของ Solenis ได ้ทั @งนี@ 
การดาํเนินงานต่าง ๆ จะถกูจาํกดัอยา่งมากในชว่งเวลาดงักลา่ว อยา่งไรกต็าม ชว่งเวลาที8งดใชง้านระบบนี@จะไมส่ง่ผลกระทบต่อการดาํเนินงานของโรงงาน 
Solenis เดมิที8มอียู ่

 

สถานที3ตั ?งของสาํนกังานใหญ่ระดบัโลกของ Solenis  
  
Solenis, 2475 Pinnacle Drive, Wilmington, Delaware 19803, USA. 
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นิตบิุคคล 
จะมีการเปลี0ยนแปลงกบันิติบคุคลหรือไม่  

ไมม่ ีเนื8องจากการโอนยา้ยธุรกจิในครั @งนี@ นิตบุิคคลทั @งหมดจะยงัคงเดมิ สง่ผลใหม้กีารเปลี8ยนแปลงน้อยมาก 

การเปลี3ยนแปลงที3สาํคญั  

จะมีอะไรเปลี0ยนแปลงไปบา้ง   

โปรดทาํการอปัเดตขอ้มลูเหลา่นี@ในระบบของคณุ    
• ผูต้ดิต่อฝ่ายจดัหา/จดัซื@อ   
• ผูต้ดิต่อบญัชเีจา้หนี@  

• ที8อยูอ่เีมลสาํหรบัใบแจง้หนี@ 
• ที8อยูอ่เีมลสาํหรบัคาํถามเกี8ยวกบับญัชเีจา้หนี@  

• หน้าเวบ็ (โดเมนจะเป็น solenis.com - ตวัอยา่งเชน่ https://solenis.com/en/)  
• ที8อยูอ่เีมลสาํหรบัพนกังาน (จะลงทา้ยดว้ย @solenis.com)  

 
สถานที3ตั ?งของ NCH  
มีสถานประกอบการใดบา้งที0ได้รบัผลกระทบและสถานที0ส่งมอบสินค้าของฉันจะเปลี0ยนไปหรือไม่  

สถานที8สง่มอบสนิคา้ของ NCH ในปัจจบุนัจะยงัคงเดมิไมม่กีารเปลี8ยนแปลง ในการผสานการดาํเนินงานกบั Solenis ที8ดาํเนินอยู ่
เราอาจทยอยปรบัปรงุองคป์ระกอบดา้นแบรนดบ์างสว่นเมื8อเวลาผา่นไป รวมถงึโลโกบ้รษิทัของเราดว้ย 
 
พอรท์ลัซพัพลายเออรข์อง Solenis (Coupa) 

 
หลงัจากการผสานรวม NCH เขา้กบั Solenis พอรท์ลัซพัพลายเออร ์Coupa (CSP) 
ไดก้ลายเป็นแพลตฟอรม์มาตรฐานที8ใชใ้นการจดัการขอ้มลูของซพัพลายเออร ์
และเพื8อสรา้งความมั 8นใจในเรื8องการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของซพัพลายเออรทุ์กแหง่ทั 8วโลก  
Solenis ใชร้ะบบ Coupa นี@ในการจดัเกบ็ขอ้มลูหลกัของซพัพลายเออรอ์ยา่งถกูตอ้งและเป็นมาตรฐานเดยีวกนั 
ตลอดจนควบคมุใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดดา้นสทิธมินุษยชน จรยิธรรม และกฎระเบยีบต่าง ๆ พรอ้มทั @งสนบัสนุนการมสีว่นรว่มดา้นความยั 8งยนื 
ตลอดจนชว่ยใหส้ามารถระบุและลดความเสี8ยงของซพัพลายเออรใ์นเชงิรกุได ้
 
ซพัพลายเออรท์ั @งหมด ทั @งในกลุม่สนิคา้หลกัและกลุม่สนิคา้ทางออ้ม จาํเป็นตอ้งลงทะเบยีนและรกัษาบญัช ีCSP ใหพ้รอ้มใชง้านอยูเ่สมอ 
เพื8อใหค้งสถานะที8มสีทิธิ [ดาํเนินธุรกจิกบั Solenis ซพัพลายเออรจ์ะตอ้งดาํเนินการลงทะเบยีนเขา้สูร่ะบบใหเ้สรจ็สิ@น โดยการใหข้อ้มลูนิตบุิคคล 
ขอ้มลูการธนาคาร และขอ้มลูการตดิต่อที8ถกูตอ้งและครบถว้น และจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ขอ้มลูดงักลา่วไดร้บัการอปัเดตใหเ้ป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 
เนื8องจากขอ้มลูที8ไมค่รบถว้นหรอืขดัขอ้งอาจสง่ผลใหเ้กดิความลา่ชา้ในการอนุมตั ิการลงทะเบยีน หรอืกระบวนการชาํระเงนิได ้ 
 
สาํหรบัซพัพลายเออรท์ี8จดัหาสนิคา้และบรกิารทางออ้มใหแ้ก่ NCH จะตอ้งใชร้ะบบ Coupa สาํหรบัธุรกรรมการจดัซื@อจดัจา้งทั @งหมดดว้ยเชน่กนั 
ซึ8งรวมถงึการรบัและการตอบรบัใบสั 8งซื@อ การสรา้งใบแจง้หนี@ โดยตรงจากใบสั 8งซื@อ และการตดิตามสถานะใบแจง้หนี@และการชาํระเงนิแบบเรยีลไทม ์ทั @งนี@ 
ใบแจง้หนี@ที8สง่นอกระบบ Coupa จะไมไ่ดร้บัการประมวลผล เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตอยา่งชดัเจน  
 
ในฐานะซพัพลายเออรปั์จจบุนัของ NCH ขอ้มลูหลกัของคณุจะถกูโอนยา้ยไปยงัสภาพแวดลอ้มระบบ Coupa ของ Solenis โดยอตัโนมตั ิ
เพื8อใหม้ั 8นใจวา่การดาํเนินงานจะเป็นไปอยา่งต่อเนื8อง คณุจะไดร้บัคาํเชญิทางอเีมลหลงัวนัที8 7 ตุลาคม เพื8อเขา้ใชง้านพอรท์ลัซพัพลายเออร ์Coupa (CSP) 
ซึ8งคณุจะตอ้งเขา้ไปตรวจสอบและยนืยนัขอ้มลูบรษิทัและขอ้มลูการตดิต่อของคณุ รวมถงึการตอบรบัการปฏบิตัติามจรรยาบรรณทางธุรกจิ (Business 
Code of Conduct) ของ Solenis  ซพัพลายเออรท์ั @งหมดจาํเป็นตอ้งปฏบิตัติามนโยบายของ Solenis 
ซึ8งรวมถงึจรรยาบรรณสาํหรบัซพัพลายเออร ์ตลอดจนขอ้กาํหนดทางกฎหมายและขอ้บงัคบัที8เกี8ยวขอ้ง เพื8อเป็นเงื8อนไขในการดาํเนินธุรกจิกบั Solenis  
 
ทั @งนี@ เพื8อสนบัสนุนการลงทะเบยีนเขา้สูร่ะบบของคณุ เราจะมกีารจดัสมัมนาออนไลน์เฉพาะกจิเพื8อชว่ยแนะนําการใชง้านระบบ Coupa 
และทาํความเขา้ใจในบทบาทหน้าที8ของคณุ นอกจากนี@ คูม่อืโดยละเอยีดและวดิโีอบนัทกึการสมัมนาออนไลน์ของซพัพลายเออรค์รั @งก่อน ๆ 
มพีรอ้มใหร้บัชมแลว้ที8ลงิกต่์อไปนี@: https://www.solenis.com/en/the-solenis-way/suppliers/ หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืใด ๆ 

https://solenis.com/en/
https://www.solenis.com/en/the-solenis-way/suppliers/
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ในระหวา่งการเปลี8ยนผา่นหรอืกระบวนการลงทะเบยีนนี@ ทาง Solenis มทีมีสนบัสนุนระบบ Coupa โดยเฉพาะ ซึ8งคณุสามารถตดิต่อไดท้ี8 
registration.coupa@solenis.com 
 
การเรยีกเกบ็เงนิผูค้า้และการจดัทาํเอกสาร     

 
ที8 Solenis ความสมัพนัธท์ี8แน่นแฟ้นกบัซพัพลายเออรน์ั @นสรา้งขึ@นจากความโปรง่ใส ความถกูตอ้งแมน่ยาํ และการชาํระเงนิที8ตรงเวลา  
 
ศนูยข์อ้มลูซพัพลายเออรแ์หง่ใหม ่ของเราไดร้บัการสรา้งขึ@นเพื8อใหค้าํแนะนําที8ชดัเจนและสอดคลอ้งกนัแก่ซพัพลายเออร ์เกี8ยวกบัวธิกีารสง่ใบแจง้หนี@ไปยงั 
Solenis เพื8อใหใ้บเรยีกเกบ็เงนิสามารถประมวลผลไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและชาํระเงนิไดต้รงเวลา ศนูยข์อ้มลูนี@สนบัสนุนความมุง่มั 8นของเราในเรื8องคณุภาพ 
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบที8เกี8ยวขอ้ง และการมอบประสบการณ์กระบวนการจดัซื@อจดัจา้งไปจนถงึการชาํระเงนิที8ราบรื8นตั @งแต่ตน้จนจบสาํหรบัพนัธมติรทุกราย 
 
โปรดตรวจสอบศนูยข์อ้มลูซพัพลายเออรเ์พื8อทาํความเขา้ใจเกี8ยวกบัหลกัการออกใบแจง้หนี@ทั 8วโลกของเรา 
และเขา้ถงึรายละเอยีดของนิตบุิคคลและชอ่งทางการยื8นเอกสารที8เกี8ยวขอ้งกบัธุรกจิของคณุ ไมว่า่คณุจะทาํงานกบัเราผา่นระบบ COUPA 
หรอืผา่นกระบวนการอื8นที8ไมใ่ช ่COUPA กต็าม เอกสารนี@คอืแหลง่ขอ้มลูอา้งองิหลกัของคณุในการจดัเตรยีมและสง่ใบแจง้หนี@อยา่งถกูตอ้ง 
 
ข้อมลูสาํหรบัซพัพลายเออร ์
มาตรฐานการเรยีกเกบ็เงนิและใบแจง้หนี@ของ Solenis จะชว่ยใหซ้พัพลายเออรท์ราบไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดใดบา้ง 
เพื8อใหม้ั 8นใจวา่กระบวนการประมวลผลจะเป็นไปอยา่งราบรื8นและไดร้บัชาํระเงนิตรงเวลา  
 

• ขอ้มลูการเรยีกเกบ็เงนิทั 8วโลกสาํหรบัผูใ้ชร้ะบบ COUPA: คูม่อืฉบบัรวมสาํหรบัซพัพลายเออรท์ี8ใชง้านพอรท์ลัซพัพลายเออร ์Coupa 
หรอืชอ่งทางที8รองรบัระบบ Coupa โดยครอบคลุมถงึวธิกีารสง่ใบแจง้หนี@ ขอ้มลูจาํเป็นที8ตอ้งระบบในใบแจง้หนี@ 
เหตุผลหลกัที8ใบแจง้หนี@อาจถกูปฏเิสธ กฎเกณฑใ์นการสง่เอกสารใหม ่และวธิกีารตดิตามสถานะใบแจง้หนี@และการชาํระเงนิ 

 
• ขอ้มลูการเรยีกเกบ็เงนิทั 8วโลกสาํหรบัผูท้ี8ไมไ่ดใ้ชร้ะบบ COUPA: คูม่อืเฉพาะสาํหรบัซพัพลายเออรท์ี8สง่ใบแจง้หนี@นอกระบบ Coupa 

โดยรายละเอยีดจะครอบคลุมถงึชอ่งทางการสง่ที8ไดร้บัอนุมตั ิ(ทางอเีมล หรอืทางไปรษณยีใ์นกรณทีี8จาํเป็น), ชอ่งขอ้มลูที8จาํเป็นตอ้งระบุในใบแจง้หนี@, 
กฎ "ไมม่ใีบสั 8งซื@อ ไมจ่า่ยเงนิ" (No PO, No Pay), สาเหตุที8ทาํใหร้ะบบปฏเิสธเอกสาร 
และขั @นตอนในการสง่ใบแจง้หนี@ที8แกไ้ขแลว้ใหมอ่กีครั @ง 
 

• รายละเอยีดนิตบุิคคลและขอ้มลูภาษ:ี รายการขอ้มลูที8มโีครงสรา้งชดัเจนของนิตบุิคคลภายใต ้Solenis, Diversey และ NCH 
ซึ8งรวมถงึชื8อจดทะเบยีน ที8อยู ่และหมายเลขประจาํตวัภาษแียกตามประเทศ/ภมูภิาค 
เพื8อชว่ยคณุเลอืกนิตบุิคคลในการเรยีกเกบ็เงนิบนใบแจง้หนี@ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

 
• การสง่ใบแจง้หนี@และชอ่งทางตดิต่อเจา้หน้าที8ฝ่ายบรกิารชว่ยเหลอื: ทาํเนียบรายชื8อที8ครอบคลุมของที8อยูอ่เีมลสาํหรบัการสง่ใบแจง้หนี@ 

และกลอ่งขอ้ความของฝ่ายบญัชเีจา้หนี@ (AP)/ฝ่ายชว่ยเหลอืแยกตามประเทศและนิตบุิคคล เพื8อใหค้ณุทราบแน่ชดัวา่ตอ้งสง่ใบแจง้หนี@ไปที8ใด 
และตอ้งตดิต่อใครหากมคีาํถามเกี8ยวกบัใบแจง้หนี@หรอืการชาํระเงนิ 

 
ทมีบญัชฝ่ีายบญัชเีจา้หนี@ระดบัภมูภิาคและทมีสนบัสนุนซพัพลายเออรข์อง Solenis 
จะยงัคงประสานงานรว่มกบัคณุอยา่งต่อเนื8องในระหวา่งที8มกีารประกาศใชแ้ละอปัเดตมาตรฐานเหลา่นี@ 
เราขอแนะนําใหค้ณุตรวจสอบเนื@อหาเหลา่นี@ก่อนที8จะสง่ใบแจง้หนี@ และกลบัมาทบทวนอยา่งสมํ8าเสมอ เพื8อใหม้ั 8นใจวา่คณุกาํลงัปฏบิตัติามแนวทางลา่สดุเสมอ 
 
กระบวนการจดัซื?อจดัจา้ง    

 
กระบวนการจดัซื#อโดยตรงหรือการจดัซื#อวตัถดิุบมีขั #นตอนอย่างไร  
 
Solenis/NCH จะดาํเนินการจดัซื@อวตัถุดบิโดยออกใบสั 8งซื@อใหแ้ก่ซพัพลายเออรผ์า่นทางอเีมลหรอืแฟกซ ์เนื8องจาก Solenis ใชร้ะบบ SAP ดงันั @น 
NCH จะยา้ยระบบจาก Oracle ไปยงั SAP   
 
ทั @งนี@ หากปัจจบุนับรษิทัของคณุไดร้บัใบสั 8งซื@อผา่นกระบวนการ EDI ระบบนี@จะยงัคงไดร้บัการรกัษาและใชง้านต่อไปตามเดมิ 
 
กระบวนการจดัซื#อสินค้าและ/หรือบริการทางอ้อมเป็นอย่างไร  
 

mailto:registration.coupa@solenis.com
https://www.solenis.com/en/the-solenis-way/suppliers/vendor-billing-documentation/
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Solenis/NCH จดัซื@อสนิคา้และบรกิารทางออ้มผา่นหลากหลายวธิ ีดงันี@ 
 

• ใบสั 0งซื#อ: นี8คอืวธิกีารสั 8งซื@อแบบมาตรฐาน  
• บตัรเครดิตองคก์ร: ใชส้าํหรบัคา่ใชจ้า่ยดา้นการเดนิทาง การเลี@ยงรบัรอง และสนิคา้และบรกิารมลูคา่ตํ8าที8ไมไ่ดจ้ดัเกบ็เป็นสนิคา้คงคลงั  
• Candex: สนิคา้และบรกิารที8ไมไ่ดจ้ดัเกบ็เป็นสนิคา้คงคลงั ซึ8งมมีลูคา่ตํ8าและ/หรอืเป็นการจดัซื@อครั @งเดยีว สามารถสั 8งซื@อผา่น Candex 
ไดเ้ชน่กนั ในกรณนีี@ คณุจะไดร้บัใบสั 8งซื@อ (PO) จาก Candex ในนามของ NCH พรอ้มระบุที8อยูจ่ดัสง่/ชื8อผูต้ดิต่อของ NCH 

 
แล้วใบสั 0งซื#อที0ยงัค้างอยู่หลงัจากช่วงเวลาที0งดใช้งานระบบจะเป็นอย่างไร 
 
ใบสั 8งซื@อที8ยงัคา้งอยูท่ ั @งหมดจะถกูโอนยา้ยไปยงัระบบใหม ่อยา่งไรกต็าม จะมกีารกาํหนดเลขที8ใบสั 8งซื@อใหมใ่หแ้ก่รายการใบสั 8งซื@อที8คา้งอยูท่ ั @งหมด โดยผูต้ดิต่อของ 
NCH จะแจง้เลขที8ใบสั 8งซื@อใหมท่ี8ใชแ้ทนเลขที8เดมิใหค้ณุทราบ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดร้ะบุเลขที8ใบสั 8งซื@อใหมนี่@อา้งองิในใบแจง้หนี@ทุกฉบบัหลงัจากนั @น 
เพื8อลดผลกระทบที8อาจเกดิขึ@น โปรดประสานงานอยา่งใกลช้ดิกบัผูต้ดิต่อของ NCH (ฝ่ายจดัซื@อ ฝ่ายวางแผน หรอืฝ่ายการเงนิ) 
เพื8อจดัสรรกรอบเวลาในการสง่มอบสนิคา้และการออกใบแจง้หนี@ใหส้อดคลอ้งกนัก่อนที8จะมกีารเปลี8ยนผา่นระบบ 
 
ข้อสาํคญั: ในชว่งเวลาที8งดใชง้านระบบ NCH จะไมส่ามารถรบัสนิคา้หรอืประมวลผลใบแจง้หนี@ได ้
เราขอแนะนําเป็นอยา่งยิ8งใหค้ณุดาํเนินการสง่มอบสนิคา้และยื8นใบแจง้หนี@ใหเ้สรจ็สิ@นก่อนที8จะเขา้สูช่ว่งเวลาดงักลา่ว เพื8อหลกีเลี8ยงความลา่ชา้ 
 
เอกสารที3จาํเป็น - ใบรายงานผลการวเิคราะห ์(COA) และหนงัสอืรบัรองถิ3นกาํเนิดสนิคา้ 

 
ใบรายงานผลการวิเคราะห ์(COA) 
 
ระบบการจดัการคณุภาพและการตดิตามยอ้นกลบัของชดุการผลติ (Batch Traceability) เตม็รปูแบบจะถกูนํามาใชใ้นโรงงานและคลงัสนิคา้ทั @งหมด 
เพื8อใหม้ั 8นใจวา่มเีอกสาร COA พรอ้มในเวลาที8ตรวจรบัสนิคา้ เพื8อใหส้ามารถรบัวตัถุดบิเขา้สูค่ลงัสนิคา้ได ้โดยเอกสาร COA 
จะตอ้งมขีอ้มลูตามที8ระบุไวด้า้นลา่งนี@  
 
 
 
ข้อกาํหนด: 

• จาํเป็นตอ้งม ีใบรายงานผลการวิเคราะห ์(COA) สาํหรบัสารเคมทีั @งหมด (มผีลบงัคบัใชก้บัผูร้บัจา้งผลติดว้ย)  
• สาํหรบัการสง่มอบสนิคา้ในแต่ละชดุการผลติ (แบตช)์:   

o แนบเอกสาร COA ฉบบัจริง มาพรอ้มกบัการจดัสง่สนิคา้  
o สง่ เอกสาร COA ในรปูแบบอิเลก็ทรอนิกส ์มาที8 QMCoA@Solenis.com ในเวลาที8จดัสง่สนิคา้ 

แนวทางการส่งแบบอิเลก็ทรอนิกส:์  
• สง่ COA หนึ0งฉบบัต่อหนึ0งอีเมล ในรปูแบบ PDF หรือ Word ที0สามารถอ่านได้  
• หวัเรื8องอเีมลตอ้งระบุเลขที0ใบสั 0งซื#อและเลขที0ชดุการผลิต  

รายละเอียดที0จาํเป็นต้องระบใุน COA:  
• หมายเลขวตัถุดบิ / รหสั SKU  
• คาํอธบิายผลติภณัฑ ์ 
• เลขที8ใบสั 8งซื@อ  
• เลขที8ชดุการผลติ  
• วนัที8ผลติ  
• วนัหมดอาย ุ 
• ขอ้มลูจาํเพาะ (ขอ้มลูพารามเิตอรท์ี8ทดสอบ เกณฑจ์าํกดั และผลการทดสอบที8สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของ NCH)  
• สถานที8ผลติและที8อยู ่

 
ข้อสาํคญั:  

• เอกสาร COA จะถกูประมวลผลโดยระบบอตัโนมตั ิ(BOT) ที8ทาํหน้าที8ตรวจสอบความถกูตอ้งระหวา่ง รหสั SKU, เลขที0ชดุการผลิต 
และเลขที0ใบสั 0งซื#อ ใหต้รงกบัใบรบัสนิคา้ของคลงัสนิคา้  
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• สนิคา้จะถกูเปลี8ยนสถานะจาก อยู่ระหว่างการตรวจสอบคณุภาพ (QI) เป็น พร้อมใช้งานโดยไม่มีเงื0อนไขในระบบ SAP 
กต่็อเมื8อระบบตรวจสอบพบขอ้มลูที8ตรงกนัโดยสมบรูณ์แลว้เทา่นั @น  

 
ถิ9นกาํเนิดสินค้า (Country of Origin) 
 
ตอ้งมกีารระบุขอ้ความ "ถิ8นกาํเนิดสนิคา้: [ชื8อประเทศ]" ไวบ้นใบกาํกบัรายการสนิคา้ หรอืเอกสารการจดัสง่สนิคา้ที8คลา้ยกนั 
ซึ8งแนบมากบัตวัสนิคา้ การระบุนี@ไมไ่ดแ้ทนที8หรอืเปลี8ยนแปลงแนวทางปฏบิตัเิดมิในการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดในทอ้งถิ8น เชน่ 
การจดัหาหนงัสอืรบัรองถิ8นกาํเนิดสนิคา้ (Certificate of Origin) ฯลฯ 
 
ทั @งนี@ ถิ8นกาํเนิดสนิคา้ หมายถงึ ประเทศที8ทาํการผลติ บรรจผุลผลติ หรอืเพาะปลกูที8เป็นตน้กาํเนิดของวตัถุดบินั @น ๆ โปรดทราบวา่ ประเทศตน้ทางที8จดัสง่สนิคา้ 
อาจไมใ่ช ่ประเทศที8เป็นถิ8นกาํเนิดสนิคา้ 
การขนสง่ผลติภณัฑผ์า่นประเทศอื8นไมไ่ดท้าํใหถ้ิ8นกาํเนิดสนิคา้เปลี8ยนแปลงไป  แมก้ระทั 8งการนําวตัถุดบิไปผา่นกระบวนการเพยีงเลก็น้อยในประเทศใดประเทศห
นึ8ง กไ็มท่าํใหถ้ิ8นกาํเนิดเปลี8ยนแปลงไปเชน่กนั  ตวัอยา่งเชน่ วตัถุดบิที8นําไปเจอืจาง นําไปบรรจหุบีหอ่ใหม ่หรอืเปลี8ยนชื8อ 
จะไมไ่ดร้บัสทิธิ [ในถิ8นกาํเนิดของประเทศที8กระบวนการเหลา่นั @นเกดิขึ@น โดยถิ8นกาํเนิดสนิคา้จะยงัคงเป็นประเทศของวตัถุดบิตั @งตน้นั @นตามเดมิ 
 
การผลติวตัถุดบิใหก้ลายเป็นสนิคา้สาํเรจ็รปูอยา่งแทจ้รงิเทา่นั @น โดยทั 8วไปจงึจะสง่ผลกระทบต่อถิ8นกาํเนิดสนิคา้ โดยซึ8งกระบวนการผลติดงักลา่วจะตอ้งก่อใหเ้กดิ 
"การแปรสภาพอยา่งสิ@นเชงิ" 
ของปัจจยัการผลติใหก้ลายเป็นวตัถุดบิใหมท่ี8มคีณุลกัษณะและการใชง้านที8แตกต่างไปจากวตัถุดบิที8เป็นสว่นประกอบเดมิอยา่งชดัเจน  หลกัฐานที8ไดร้บัการยอมรบั
มากที8สดุของการแปรสภาพอยา่งสิ@นเชงิคอื การเปลี8ยนพกิดัอตัราศุลกากร 
โดยที8วตัถุดบิตั @งตน้ถกูเปลี8ยนเปลี8ยนแปลงในลกัษณะที8ทาํใหเ้กดิผลติภณัฑใ์หมโ่ดยสิ@นเชงิ ซึ8งจดัอยูใ่นพกิดัอตัราศุลกากรหรอืรหสัสนิคา้ที8แตกต่างออกไป 
 
หากคณุมขีอ้สงสยัใด ๆ เกี8ยวกบัถิ8นกาํเนิดสนิคา้ของวตัถุดบิที8คณุขายหรอืจดัสง่ใหแ้ก่ Solenis โปรดปรกึษาตวัแทนออกของ, ผูร้บัการจดัการขนสง่สนิคา้ 
หรอืที8ปรกึษาทางกฎหมายของคณุ 
 
การจดัส่งของซพัพลายเออรไ์ปยงัอเมริกาเหนือ: 
สาํหรบัคาํถามที8ตอ้งการสอบถาม Solenis โปรดสง่อเีมลไปที8 Solenis Global Trade Compliance ที8 
NAGlobalTradeCompliance@solenis.com และระบุคาํวา่ "Country of Origin" ในบรรทดั "เรื8อง" ของอเีมลดว้ย 
 
การจดัส่งของซพัพลายเออรไ์ปยงัเอเชียแปซิฟิก: 
สาํหรบัคาํถามที8ตอ้งการสอบถาม Solenis โปรดสง่อเีมลไปที8 Solenis Global Trade Compliance ที8 
aptradecompliance@solenis.com และระบุคาํวา่ “Country of Origin” ในบรรทดั "เรื8อง" ของอเีมลดว้ย 
 
ขอ้กาํหนดเกี3ยวกบัแบบฟอรม์ W-9 สาํหรบัซพัพลายเออรใ์นสหรฐัอเมรกิา 

 
ซพัพลายเออรท์ี8จดัสง่สนิคา้หรอืบรกิารใหแ้ก่ NCH ในสหรฐัอเมรกิา จาํเป็นตอ้งจดัสง่แบบฟอรม์ IRS W-9 
(คาํขอหมายเลขประจาํตวัผูเ้สยีภาษแีละการรบัรอง) ที8กรอกขอ้มลูครบถว้นใหแ้ก่ Solenis 
  
ซพัพลายเออรร์ายใหมแ่ต่ละรายที8จะจดัสง่สนิคา้หรอืบรกิารใหแ้ก่ Solenis ในสหรฐัอเมรกิา จะตอ้งสง่แบบฟอรม์ W-9 
ที8กรอกขอ้มลูครบถว้นและลงนามเรยีบรอ้ยแลว้ไปยงัที8อยูอ่เีมลต่อไปนี@ solenisnaprocurement@solenis.com   
 
สาํหรบัซพัพลายเออรเ์ดมิของ Solenis ในสหรฐัอเมรกิา ไมจ่าํเป็นตอ้งดาํเนินการใด ๆ ในสว่นนี@  
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