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Asunto: Integración de Diversey en los sistemas empresariales de Solenis  

Estimado Proveedor: 

Como se anunció anteriormente, Solenis completó la adquisición de Diversey Holdings, Ltd. el 5 de 
julio de 2023. La empresa combinada ahora da servicio a una amplia gama de industrias en todo el 
mundo, incluidos los mercados de consumo, industrial, institucional, de alimentos y bebidas, y de 
agua para piscinas y spas. 

Desde que se cerró el acuerdo, los equipos de Solenis y Diversey han trabajado arduamente para 
integrar nuestros sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP), tomando medidas 
para que esta integración sea lo más transparente y fluida posible. Nuestro objetivo es completar 
este trabajo en la primera mitad de 2024. Hasta entonces, seguiremos haciendo negocios como de 
costumbre. 

El dominio de correo electrónico de Diversey (@diversey.com) se sustituirá por el dominio de 
correo electrónico de Solenis (@solenis.com) a partir de enero de 2024. Esto significa que las 
direcciones de correo electrónico que utiliza para enviar sus facturas, así como sus 
consultas de cuentas por pagar, cambiarán. Le agradeceremos que se asegure que sus datos 
maestros de clientes estén actualizados con las direcciones de correo electrónico que se indican en 
el anexo. 

Hemos determinado que la interrupción de nuestro sistema ERP será el 6 de mayo. Por lo 
tanto, habrá un período de inactividad/apagón del 29 de abril al 5 de mayo, volviendo a estar 
disponible el 6 de mayo a las 8:00 a.m. hora local. Mientras tanto, revise la información crítica 
adjunta que se requiere para facilitar los cambios en su sistema. Comparta esta guía con el 
personal pertinente de su organización. 

En Solenis, entendemos que nuestro éxito depende de usted, nuestro cliente. Nuestros empleados 
están muy orgullosos del servicio y las soluciones que ofrecemos a nuestros clientes y 
proveedores.  Haremos todo lo posible para garantizar una transición sin problemas al nuevo 
negocio combinado  
 
Esta carta y las preguntas frecuentes adjuntas se publicarán en solenis.com para futuras 
consultas.  Póngase en contacto con su representante de adquisiciones de Solenis o Diversey si 
tiene alguna pregunta.   
 
Esperamos continuar nuestra relación comercial con usted y su empresa.  
 
Atentamente  

  
Dan Key   
Director de Operaciones   

18 de Marzo de 2024 
 

https://www.solenis.com/en/destination/solenis-diversey/
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A medida que seguimos preparándonos para la combinación del negocio de Diversey con Solenis, 
continuamos con nuestro compromiso de garantizar una transición fluida y transparente. Esta guía 
tiene como objetivo proporcionarle información clave para ayudarle a comprender todos los detalles 
necesarios para facilitar los cambios en su sistema. Si tiene alguna pregunta, comuníquese con su 
persona de contacto de compras.    
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Preparación para el cambio   

¿Deberíamos hacer algo para prepararnos para estos cambios? 

Hay dos formas lograr una transición fluida. 

1) Comunique estos cambios a las personas que necesitan conocer la información dentro de 
su organización. Puede utilizar estas preguntas frecuentes como guía. 

2) Planificar hoy aliviará las interrupciones inesperadas más adelante. Trabaje con su 
contraparte de planificación de suministro de Diversey para garantizar que las ubicaciones 
de Diversey tengan un suministro adecuado de productos y servicios inmediatamente antes 
del período de interrupción. 

Periodo de incatividad 

Solenis implementará un "período de inactividad" para todos los negocios y plantas de 
producción de Diversey.   

Este “período de inactividad” es necesario para que podamos migrar el negocio de Diversey al 
sistema ERP de Solenis. Durante este periodo se limitarán las operaciones. 

Este período de inactividad no aplica a las operaciones de la planta de Solenis.  

Oficinas corporativas globales  
La sede corporativa global de Solenis es:  
 Solenis 
 2475 Pinnacle Drive   
 Wilmington, Delaware, Estados Unidos de América, 19803 
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Entidades jurídicas 
¿Habrá algún cambio en las entidades jurídicas?  

No. Como parte de la transferencia de negocios, todas las entidades jurídicas seguirán siendo las 
mismas, lo que dará lugar a muy pocos cambios.   

Cambios más importantes  
¿Qué cambios puedo esperar?   

Realice estas actualizaciones en su sistema.    
• Contactos de abastecimiento/adquisiciones   
• Contactos de cuentas por pagar  

• Direcciones de correo electrónico para envío de facturas 
• Direcciones de correo electrónico para consultas de AP  

• Páginas web (el dominio será solenis.com - ejemplo: https://solenis.com/en/)  
• Direcciones de correo electrónico para empleados (terminará en @solenis.com)  

 
Ubicaciones de Diversey  

¿Qué centros se verán afectados y cambiará mi ubicación de entrega?  

Las ubicaciones de entrega actuales de Diversey seguirán siendo las mismas. Con el tiempo, la 
señalización cambiará a Diversey - Una empresa de Solenis 
 
Contactos de abastecimiento   

¿Cambiará mi contacto de planificación de compras/suministros? 

Aunque nos esforzaremos por minimizar los cambios, su persona de contacto podría cambiar. 
Continúe utilizando su contacto actual o dirija sus preguntas sobre 
compras/adquisiciones/abastecimiento a las direcciones de correo electrónico que aparecen a 
continuación. 

¿Quiénes son mis contactos en Abastecimiento Global de Solenis?  

 
Grupo  Correo electrónico del grupo  
Materias primas de Norteamérica  solenisnaprocurement@solenis.com  
Materiales indirectos de Norteamérica  NA_IndirectProcurement@Solenis.com  
Materias primas de Europa, Medio Oriente y África (EMEA)  EMEADirectProcurement@solenis.com  
Materiales indirectos EMEA  EMEAIndirectPurchasing@solenis.com  
Materias primas América Latina (LATAM)  DirectsLAPO@Solenis.com  
Materiales indirectos LATAM  Indirects-LAPO@solenis.com  
Materiales indirectos Asia-Pacífico (APAC) AAPCIndirectProcurement@solenis.com  
Materias primas Asia-Pacífico (APAC) AAPCDirectProcurement@solenis.com  
Materiales indirectos Medio Oriente, África e India (MEAI) IndirectProcurementMEAIR@solenis.com  
Materias primas (Medio Oriente, África e India (MEAI) DirectProcurementMEAIR@solenis.com  
 
Proceso de abastecimiento    

 
¿Cuál es el proceso para la adquisición de materiales directos o materias primas?  

https://solenis.com/en/
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Solenis/Diversey comprará materias primas mediante la emisión de órdenes de compra que 
enviará por correo electrónico o fax a los proveedores. Al igual que en Diversey, SAP es el sistema 
de gestión de recursos empresariales, por lo que su experiencia debería ser bastante similar. Si su 
empresa recibe actualmente órdenes de compra a través de un proceso EDI, este seguirá siendo el 
mismo. 
 
¿Cuál es el proceso para la adquisición de bienes y/o servicios indirectos?  
Solenis/Diversey adquiere bienes y servicios indirectos mediante una variedad de métodos:  

• Orden de compra: es el método de compra estándar  
• Tarjeta de crédito corporativa Se utiliza para viajes, entretenimiento y bienes y servicios de 

bajo valor que no están en el inventario. Este es el método de compra preferido que 
recomendamos siempre que sea posible.  

• Candex: Los bienes y servicios que no están incluidos en el inventario de bajo valor y/o 
compra única también se pueden pedir a través de Candex. En este caso, recibirá una orden 
de compra de Candex en nombre de Diversey y con una dirección/contacto de entrega de 
Diversey. 

 
¿Qué sucede con las órdenes de compra abiertas después del período de inactividad?  
Las órdenes de compra abiertas se transferirán al nuevo sistema y se generarán nuevos números 
para ellas. Su contacto de Diversey le informará sobre el nuevo número de orden de compra para 
que lo incluya en sus facturas. 
 
Documentación necesaria    

Certificado de análisis (COA): puesto que implementaremos una solución completa de gestión de 
calidad y trazabilidad de lotes en todas las plantas y almacenes, es esencial que al momento de la 
recepción de materiales contemos con un certificado de análisis para poder aceptar las mercancías 
en el inventario. El COA debe contener la información que se muestra en el ejemplo adjunto.  

• "El CoA (solo para fabricantes de productos químicos por contrato) debe enviarse a un 
buzón de correo electrónico global cuando se envían las mercancías, de modo que esté 
disponible para que un programa BOT automatizado pueda leerlo cuando las mercancías se 
reciban en un almacén.  

• El programa BOT busca el código SKU y el número de lote. El CoA debe incluir también una 
descripción clara y una fecha de fabricación. 

• A continuación, el BOT pasa por todos los CoA que se encuentran en este buzón global y, 
si encuentra una “coincidencia” con el GR en el almacén, el número de lote se escribe en 
SAP. Es hasta este punto que las existencias se trasladan en SAP de QI a sin restricciones, 
y luego se pueden utilizar para surtir todos los pedidos." 

• Global Mailbox: QMCoA@Solenis.com 
 

País de origen: debe declararse el “País de origen: [nombre del país]” en la lista de empaque o en 
el documento de entrega similar que acompaña a los bienes. Esto no sustituye ni modifica las 
prácticas existentes para cumplir con los requisitos locales, como proporcionar certificados de 
origen, etc. 
  
   El país de origen se refiere al país de fabricación, producción o cultivo del que proviene un 

material. Tenga en cuenta que el origen del envío puede no ser el mismo que el país de origen; el 
envío de un producto a través de otro país no da lugar a un cambio de origen.  Incluso el 
procesamiento mínimo de un material en un país no cambia el origen.  Por ejemplo, un material 
que se diluye, se reempaca o se cambia de nombre no se considera como que se origina en el 
lugar donde se realizaron esos procesos; el país de origen seguiría siendo el de la materia prima. 

  



 
 

 
Solenis LLC  

2475 Pinnacle Drive ● Wilmington, DE 19803 
 

   La verdadera transformación de materias primas para convertirlas en un producto terminado 
generalmente se realiza en el país de origen; el procesamiento debe llevar a una “transformación 
sustancial” de las materias primas en un nuevo material con características y uso distintos a los 
materiales que lo componen.  La evidencia más aceptada de una transformación sustancial es un 
cambio en la clasificación arancelaria, en el que las materias primas se transforman de tal 
manera que se crea un producto completamente nuevo que se clasifica bajo un código 
arancelario o de mercancía diferente. 

  
   Si tiene alguna pregunta sobre el país de origen de los materiales que vende o envía a Solenis, 

consulte a su agente aduanal, transportista o asesor legal. 
 

   Si tiene preguntas sobre Solenis, envíe un correo electrónico a Solenis Global Trade Compliance 
a NAGlobalTradeCompliance@solenis.com e incluya las palabras “País de origen” en la línea de 
asunto. 

 
EE. UU. Requisitos del formulario W-9 del proveedor 

Los proveedores de Diversey, Inc. EE. UU. deben proporcionar a Solenis un Formulario W-9 del 
IRS completo, Solicitud de número de identificación fiscal y certificación. 
Cada nuevo proveedor que proporcione productos o servicios a Solenis en EE. UU. debe enviar un 
Formulario W-9 completo y firmado a la siguiente dirección de correo electrónico 
solenisnaprocurement@solenis.com   
No se requiere que los actuales proveedores de Solenis en EE. UU. realicen ninguna acción.  
 
Facturación     

Con el fin de garantizar un alto estándar en nuestro procesamiento de facturas de proveedores, 
Diversey requiere que todos nuestros proveedores emitan facturas de acuerdo con las siguientes 
directrices. Debe actualizar sus datos maestros de clientes.   
 
Las facturas de los pedidos realizados por Diversey deben cumplir con lo siguiente:  

• El nombre legal de la entidad de Diversey debe indicarse en la sección de facturación según 
el Anexo A  

•  Indique siempre un número de orden de compra válido (No se pagará ninguna factura que 
no tenga número de orden de compra)  

• En formato PDF original  
• Debe enviarse directamente a la dirección de correo electrónico de Diversey que se indica 

en el Apéndice B  
• Datos de contacto del proveedor (nombre de la empresa, dirección, correo electrónico y 

número de teléfono)  
• Número de identificación fiscal del proveedor (IVA/GST/ABN/TIN, etc.)  
• Número de factura, fecha de factura  
• Datos bancarios del proveedor (incluidos los números IBAN y SWIFT)  
• Indicar por separado el porcentaje e importe de los impuestos 
• Moneda de la factura  
• Número de IVA/GST/ABN/TIN de Diversey (que se indica en la orden de compra)  
• Las notas de crédito deben mencionar el número de factura original y al número de orden 

de compra 
• Cada factura debe contener solo un número de orden de compra  

mailto:NAGlobalTradeCompliance@solenis.com
mailto:solenisnaprocurement@solenis.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT - EUROPE 
 

 
 
Ctr
y 

Legal name of the buying 
Diversey entity 

Registered address VAT reg 
number 

AT Diversey Austria Trading 
GmbH 

Guglgasse 7-9, 1030 Wien, Österreich ATU53904609 

BE Diversey Belgium BVBA Haachtseteenweg 672, Kampenhout 1910, 
Belgium 

BE0477135179 

CZ Diversey Ceska republika 
s.r.o. 

K. Hajum 2/1233 
15500 Praha 5, Czech Republic 

CZ26163284 

DK Diversey Denmark ApS Frydenlundsvej 30, Bygning H, 2950 Vedbæk, 
Denmark 

DK32304680 

FI Diversey Suomi Oy Lemminkäisenkatu 46, 20520 Turku, Finland FI24513214 
FR Diversey France SAS 201 Rue Carnot, 94120 Fontenay-sous-Bois, 

France 
FR73412668543 

DE Diversey Deutschland 
GmbH&Co.OHG 

Mallaustrasse 50-56, 68219 Mannheim, 
Germany 

DE813412942 

DE Diversey Germany 
Production OHG 

Mallaustrasse 50-56, 68219 Mannheim, 
Germany 

DE280221880 

HU Diversey Hungary Kft. 2040 Budaors, Puskás Tivador u. 6., Hungary HU12829237 
IE Diversey Hygiene Sales 

Limited 
Jamestown Road 
Finglas, Dublin 11, Ireland 

IE9807096R 

IT Diversey SpA Via G. Philips 12, 20900 Monza (MB), Italy IT02200000343 
IT Diversey Italy Production 

S.r.l. 
Via G. Philips 12, 20900 Monza (MB), Italy IT07580430960 

NL Diversey B.V. Postbus 40441, 3504 AE Utrecht, Netherlands NL001788061B01 
NL Diversey Netherlands 

Production B.V. 
Rembrandtlaan 414, 7545 ZW Enschede, 
Netherlands 

NL851133873B01 

PL Diversey Polska SP. z.o.o. Al. Jerozolimskie 134, 02-305, Warszawa, 
Poland 

PL5220100344 

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
 (Ship to 
country)  

VAT registration number  

Diversey Europe 
Operations BV  

Maarssenbroeksedijk 2 
3542 DN Utrecht  
Netherlands  

Austria  ATU66948155  
Belgium  BE0845883748  
Czech Republic  CZ683015239  
Denmark  DK34362440  
Finland  FI 24546577  
France  FR 57749876363  
Germany  DE281590632  
Greece  EL 997473035  
Hungary  HU 26909260  
Ireland  IE9814338G  
Italy  IT00147169999  
Netherlands  NL8510.79.623.B01  
Poland  PL 526 308 49 94  
Portugal  PT980 468 078  
Romania  RO 30142805   
Slovakia  SK4020354789  
Spain  ESN0037025D  
Sweden  SE502070937301  
Switzerland  CHE-283.506.999  
United Kingdom  GB117258714  
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PT Diversey Portugal Sistemas 
de Higiene e Limpeza, 
Unipessoal, Lda 

Rua Victor Câmara, Ed.Q.61 D.Amélia 
1ºandar Lado B Quinta da Fonte 2770-229 
Paço de Arcos Portugal 

PT500086753 

RO Diversey Romania S.R.L. Banul Antonache Office Center, 5th fl 
Str. Banul Antonache 40 - 44 
011665 Bucharest, Romania 

RO14563101 

SK Diversey Slovakia S.R.O. Rybnicna Ulica 40, 83106, Bratislava, 
Slovakia` 

SK2020286972 

ES Diversey Espana S.L. Calle Antonio Machado 78 – 80, Edificio 
Australia 3 Planta, 08840 - Viladecans 
(Barcelona), Spain 

ESB28247849 

ES Diversey Espana Production, 
S.L. 

Avda. Conde Duque, naves 5, Poligono 
Industrial La Postura, Valdemoro 28343 
(Madrid), Spain 

ESB65681124 

SE Diversey Sverige AB Liljeholmsstranden 3, 6 tr Stockholm, 117 43 
STOCKHOLM, Sweden 

SE556615252501 

CH Diversey Europe B.V. Utrecht 
Zweigniederlassung 
Munchwilen 

Eschlikonerstrasse, 9542 Munchwilen, 
Switzerland 

CHE-109.652.994 

CH Diversey Switzerland 
Production GmbH 

Eschlikonerstrasse, 9542 Munchwilen, 
Switzerland 

CHE-291.651.592 

UK Diversey Ltd Pyramid Close, Weston Favell Centre, 
Northampton, NN3 8PD, United Kingdom 

GB336349251 

UK Diversey UK Production 
Limited 

Pyramid Close, Weston Favell Centre, 
Northampton, NN3 8PD, United Kingdom 

GB129206819 

 
Appendix B: Mailbox for invoices & queries - EUROPE 

Country  Mailbox for invoices  Mailbox for queries  
Diversey Europe Operations B.V.  invoices.eu@solenis.com  accountspayable.eu@solenis.com  
Austria  invoices.at@solenis.com  accountspayable.at@solenis.com  
Belgium  invoices.be@solenis.com  accountspayable.be@solenis.com  
Czech Republic  invoices.cz@solenis.com  accountspayable.cz@solenis.com  
Denmark  invoices.dk@solenis.com  accountspayable.dk@solenis.com  
Finland  invoices.fi@solenis.com  accountspayable.fi@solenis.com  
France  invoices.fr@solenis.com  accountspayable.fr@solenis.com  
Greece  invoices.gr@solenis.com  accountspayable.gr@solenis.com  
Germany  invoices.de@solenis.com  accountspayable.de@solenis.com  
Hungary  invoices.hu@solenis.com  accountspayable.hu@solenis.com  
Ireland  invoices.ir@solenis.com  accountspayable.ie@solenis.com  
Italy  invoices.it@solenis.com  accountspayable.it@solenis.com  
Netherlands  invoices.nl@solenis.com  accountspayable.nl@solenis.com  
Poland  invoices.pl@solenis.com  accountspayable.pl@solenis.com  
Portugal  invoices.pt@solenis.com  accountspayable.pt@solenis.com  
Romania  invoices.ro@solenis.com  accountspayable.ro@solenis.com  
Sweden  invoices.se@solenis.com  accountspayable.se@solenis.com  
Switzerland  invoices.ch@solenis.com  accountspayable.ch@solenis.com  
Slovakia  invoices.sk@solenis.com  accountspayable.sk@solenis.com  
Spain  invoices.sp@solenis.com  accountspayable.es@solenis.com  
United Kingdom  invoices.uk@solenis.com  accountspayable.uk@solenis.com  
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Appendix A: Buying entity / registered address / TIN – NORTH AMERICA   

Legal name of the 
buying Diversey 
entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey Inc 1300 Altura Rd #125, Fort Mill, 
SC 29708, United States USA 391877511 

450912689065724 

Diversey Canada Inc 
6150 Kennedy Re #3,  
Mississauga, ON L5T 2J4, 
Canada 

Canada 890010000082671 

Appendix B: Mailbox for invoices & queries – NORTH AMERICA 
Country Mailbox for invoices  Mailbox for queries  

USA 
Vendor.invoices@solenis.com Accountspayable.nam@solenis.com Canada 

mailto:Vendor.invoices@solenis.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT – LATIN AMERICA 
 

 
 
Appendix B: Mailbox for invoices & queries – LATIN AMERICA 

Country Mailbox for invoices Mailbox for queries 

Argentina proveedores@solenis.com apconsultas.arg@solenis.com 
Brazil recebimento.nfe@solenis.com apconsultas.br@solenis.com 
Chile facturaselectronicas.chile@solenis.com apconsultas.chi@solenis.com 
Colombia facturascolombia@solenis.com apconsultas.col@solenis.com 
Costa Rica facturaselectronicas.cr@solenis.com apconsultas.cr-gt@solenis.com 
Guatemala facturaselectronicas.gt@solenis.com apconsultas.cr-gt@solenis.com 
Mexico facturas.mexico@solenis.com apconsultas.mx@solenis.com 
Peru facturaselectronicas@solenis.com apconsultas.pe@solenis.com 

  

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  
Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey de Argentina 
S.A. 

S.A. Av. Bernabé 
Márquez 970 Villa Bosch 
Buenos Aires Argentina 
B1682BAQ 

Argentina 30697276676 

Diversey Brasil Industria 
Quimica Ltd 

Rua Nossa Senhora Do 
Socorro 125 Sao Paulo Brazil 03.049.181/0012-91 

Diversey Ind Y Com De 
Chile Ltda 

Rio Refugio N° 9635 San 
Bernardo Pudahuel - 
Santiago 

Chile 96862200-5 

Diversey Colombia S.A.S. 
Parque Industrial Soko 
Bodega 18 Autopista 
Medellin Km 1.8 Cota 

Colombia 9010935900 

Bcpe Diamond Costa 
Rica Srl 

Edificio Pacheco Coto 
Forum 2 Santa Ana 
Cuarto Piso San Jose 

Costa Rica 3-102-738049 

Bcpe Diamond 
Guatemala S.A. 

3ª Ave, 13-78, Zone 10 
Intercontinental Plaza 
Citigroup Tower, Office 
1702 Guatemala 

Guatemala 97069345 

Bcpe Diamond Mexico 
S.De.R.L 

Av. Henry Ford 12 
Tlalnepantla De Baz Mexico BDM170622QS9 

Diversey Peru S.A.C. 
Jr. Luis Carranza 1882, 
Cercado  
Lima; Lima; 

Peru 20266614803 

mailto:proveedores@solenis.com
mailto:recebimento.nfe@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.chile@solenis.com
mailto:facturascolombia@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.cr@solenis.com
mailto:facturaselectronicas.gt@solenis.com
mailto:facturas.mexico@solenis.com
mailto:facturaselectronicas@solenis.com
http://cnpj.info/03049181001291
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT/ABN/GST/ – APAC 
 

  

Legal name of the 
buying Diversey entity 
(Invoice address)  

Registered address  Jurisdiction  
(Ship to 
country)  

TIN number  

Diversey Australia Pty 
Limited 

29 Chifley Street, Smithfield 
NWS 2164 Australia Australia 123-000-234 

Diversey Hygiene 
(Shanghai)Co., Ltd 

Wenjing Road No. 247, 
Minhang District, Shanghai China 91310112MA1GC56U6H 

Diversey Hygiene 
(Guangdong) Ltd. 

Shagou Industrial District, 
Fuzhong Road, Banfu, 
Zhongshan 528459 China 

China  91442000618127548D 

Diversey Hong Kong 
Limited 

Unit 1008, 10/F, Magnet 
Place Tower 1, No. 77-81 
Container Port Road, Kwai 
Chung, N.T., Hong Kong 

Hong Kong 57141 

Diversey India Hygiene 
Private Ltd. 

501, 5th Floor, Ackruti 
Centre Point, MIDC, 
Andheri East, Mumbai, 
Maharashtra 400093 

India MUMD25477E 

PT. Diversey Indonesia 

Menara Duta 6th floor Wing 
A Jalan HR. Rasuna Said 
Kav. B.9 
Jakarta 12190 

Indonesia 02.115.798.7-
056.000/8120013210498 

Diversey Korea Co., Ltd 7th floor, 337 Eonju-ro, 
Gangnam-gu, Seoul Korea 211-86-29391 

Diversey Hong Kong 
Limited-Macau Branch 

No.37-53, Rua Graciosa 
Chiao Kuang Bldg 3/F B5 
Macau 

Macao 24296 SO 

Diversey Malaysia Sdn 
Bhd 

No.6 Jalan Pengarah U1/29 
Seksyen U1, Hicom 
Glenmarie Industrial Park, 
40150 Shah Alam Selangor 

Malaysia 120554-D 

Diversey New Zealand 
Ltd 

24 Bancroft 
Crescent,Glendene,Auckla
nd, New Zealand 

New Zealand 123-000-234 

Diversey Philippines, Inc. 
8th Flr. Bankmer Bldg., 
6756 Ayala Ave. Makati 
City 1226 

Philippines 005-619-598-000 

Diversey Singapore Pte 
Lt 

3 Fusionopolis Link #2-09 
Nexus @ One North, South 
Block Singapore138543 

Singapore 199700115K 

Diversey Hygiene 
(Taiwan) Ltd. 

6F, No.51, Lane188, Rui-
Guang Rd., Nei Hu Dist. 
Taipei City114, Taiwan 
R.O.C. 

Taiwan 0105540092073 

Diversey Hygiene 
(Thailand) Co.,Ltd. 

33/4 The 9th Tower Grand 
Rama 9, 27th Floor, Tower 
B, Rama 9 Road, 
Huaykwang, Bangkok 
Thailand 10310 

Thailand 0105540092073 
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Appendix B: Mailbox for invoices & queries – APAC 
Country Mailbox for invoices Mailbox for queries 

Australia & New 
Zealand 

vendor.invoices.anz@solenis.com supplier.queries.ap@solenis.com 

China - ZS invoices.cn@solenis.com/invoices.gd@solenis.
com 

accountspayable.china@solenis.com 

Hong Kong invoices.hk@solenis.com accountspayable.hk@solenis.com 
Indonesia invoices.id@solenis.com accountspayable.id@solenis.com 
India invoices.in@solenis.com accountspayable.in@solenis.com 
Korea invoices.kp@solenis.com accountspayable.korea@solenis.com 
Macao invoices.mo@solenis.com accountspayable.macao@solenis.com 
Malaysia invoices.my@solenis.com accountspayable.my@solenis.com 
Philippines invoices.ph@solenis.com accountspayable.ph@solenis.com 
Singapore invoices.sg@solenis.com supplier.queries@solenis.com 
Taiwan invoices.tw@solenis.com accountspayable.taiwan@solenis.com 
Thailand invoices.th@solenis.com accountspayable.thailand@solenis.com 

 
 
  

mailto:invoices.cn@diversey.com
mailto:invoices.hk@diversey.com
mailto:invoices.id@diversey.com
mailto:invoices.in@diversey.com
mailto:invoices.kp@diversey.com
mailto:invoices.mo@diversey.com
mailto:invoices.my@diversey.com
mailto:invoices.ph@diversey.com
mailto:invoices.sg@diversey.com
mailto:invoices.tw@diversey.com
mailto:invoices.th@diversey.com
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Appendix A: Buying entity / registered address / VAT - MEAM 

Legal name of the 
buying Diversey entity 

(Invoice address) 
Registered address 

Jurisdiction 
(Ship to 
country) 

TIN number 

Diversey Egypt Limited 
Block 1258D Plot 1,2 Sheraton 
Heliopolis, Cairo Governorate 
11371, Egypt 

Egypt 200-029-649 

Diversey Israel Ltd Dotan St 14, Yavne, Israel Israel 512494097 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

Thika Rd/Outering Rd 
JuctionBaba Dogo, 
P.O. Box: 41939-00100 Nairobi 
GPO, Nairobi, Kenya 

Kenya P000594526V 

Diversey Maroc SA 

Bd Ahl Loughlam, chemin 
teriaire 1015 Indusparc Imm 
B2, 1 ére étage 
Casablanca 

Morocco 1900208 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

Kigali Special Economic Zone, 
Atlanta, 6438 Kigali, Rwanda Rwanda 102356018 

Diversey Saudi Arabia 
Ltd Co 

Butat Business Park, office no. 
13, King Abdul Aziz Road  
P.O. Box: Jeddah 21413 

Saudia 
Arabia 301015259700003 

Diversey South Africa 
Pty Ltd 

Cnr Nagington & Rossouw 
Streets 
Wadeville 1422, South-Africa 

South-
Africa 4050278888 

Diversey Eastern & 
Central Africa Ltd 

P.O. Box 1843, 106 Mbozi Rd 
Changombe Industrial Area Dar 
er salaam Tanzania 

Tanzania 40-007583-H 

Diversey Kimya Sanayi 
ve Ticaret A.S. 

Barbaros Mah. Ihlamur Bulvarı 
No:3/67 Ağaoğlu My NewWork 
K:7 Ataşehir/İstanbul - Türkiye 

Turkey 2950016352 

Diversey Gulf FZE 
Street 302 plot number 
MO0528 Jebel Ali Free Zone 
Dubai 61485 

United 
Arab 
Emirates 

100028581500003 

Sumachem LLC 

Ras Al Khor Complex,Ras Al 
Khor Road,Unit 
12A,Dubai,United Arab 
Emirates,191349 

United 
Arab 
Emirates 

100059233500003 

Diversey Consulting 
L.L.C 

Abu Dhabi West, Sheikh 
Mohamed Bin Ahmed,Abu 
Dhabi, Unite Arab Emirates, 
61485 

United 
Arab 
Emirates 

100536023300003 

Diversey West Africa 
Limited- Nigeria 

Alpha Plaza,Plot 3, Block H, 
obafemi Awolow Way, Central 
Business District, Alausa, Ikeja 
Lagos , Nigeria 

Nigeria 3620506 

Diversey West Africa 
Limited 

Plot 9, Obodoi Street, Adjacent 
Vodafone Office, Achimota, 
Accra, Ghana 

Ghana 01025255-0001 

Diversey Eastern and 
Central Africa 

Plot No. 158, 6th Street, 
Industrial Area. P.O Box 
16555, Kampala. Tel: +256 780 
293 618 

Uganda 1000037907 
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Appendix B: Mailbox for invoices & queries – MEA 
Country Mailbox for invoices  Mailbox for queries  
Egypt hhussein@solenis.com hhussein@solenis.com 

Israel IShteinbuk@solenis.com IShteinbuk@solenis.com 
Kenya financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Morocco RSahif@solenis.com RSahif@solenis.com 
Rwanda financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Saudia Arabia wmoiz@solenis.com wmoiz@solenis.com 
South-Africa vendor.invoices.sa@solenis.com sa.payables@solenis.com 
Tanzania financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
Turkey ceyhun.aktas@solenis.com muge.susur@solenis.com 
Uganda financekenya@solenis.com financekenya@solenis.com 
United Arab Emirates ANyakiba@solenis.com ANyakiba@solenis.com 
Nigeria supplychain.dwa@solenis.com supplychain.dwa@solenis.com 
Ghana supplychain.dwa@solenis.com supplychain.dwa@solenis.com 
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