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POLITYKA SOLENIS
Jakosé

1.0 Polityka

Solenis (wszystkie spotki zalezne, w tym dawny Diversey) dgzy do doskonatosci w jakosci. Dgzymy
do osiggniecia wzajemnie korzystnych relacji z naszymi klientami. Bedziemy konsekwentnie
dostarczac¢ wysokiej jakosci produkty i ustug. Dgzymy do ciggtego doskonalenia procesow i
mozliwosci systemu. Wyznaczajgc cele, jesteSmy w stanie zmierzy¢ nasze wyniki. Wysoce
wydajna praca zespotowa jest wykorzystywana do poprawy wynikéw. Naszym celem jest zawsze
dostarczanie wartosci naszym pracownikom, klientom i interesariuszom.

2.0 Cel jakosciowy

Zadowolenie klienta. Spetniajgc wymagania naszych klientéw, utrzymujemy wzajemnie korzystne
relacje z nimi. Naszym celem jest dostarczanie produktéw wysokiej jakosci, w wymagane;j iloSci
oraz w wymaganym przez klienta terminie.

3.0 System zarzadzania jakoscia

Nasz system zarzgdzania jakoscig stanowi podstawe do osiggniecia naszych celéw jakosciowych.
Koncentrujemy sie na statym doskonaleniu naszych procesow oraz wydajnosci w naszych
globalnych, regionalnych i lokalnych jednostkach

4.0 Komunikacja

Komunikujemy aspekty jakosci naszym pracownikom i wtadzom, naszym zewnetrznym
interesariuszom, partnerom oraz klientom na prosbe.

Komunikujemy wymagania jakosciowe naszym dostawcom, producentom kontraktowym i
ustugodawcom, oczekujemy od nich przestrzegania wymagan i obowigzujgcych standardow
zewnetrznych oraz oceniamy ich zgodnos¢ zgodnie z wymaganiami.

5.0 Odpowiedzialna strona

Zgodnosc¢ z niniejszg politykg jest obowigzkiem kazdego pracownika jako warunek zatrudnienia.
Zarzad Solenis bedzie dawac przyktad, a takze edukowac i szkoli¢ pracownikow i interesariuszy.

6.0 Zakres

Niniejsza polityka dotyczy wszystkich pracownikéw, witryn, ustug i operacji Solenis.
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7.0 Wiasciciel

Dyrektor ds. Operacyjnych odpowiada za wdrazanie i wprowadzanie zmian w niniejszej polityce.
Wszyscy pracownicy sg odpowiedzialni za przestrzeganie niniejszej polityki.

8.0 Wyjatki
Nie ma wyjatkéw od niniejszej polityki.

9.0 Klauzula rozszerzajgca
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John E. Panichella
Prezes i Dyrektor Generalny
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